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Аннотация. Рассматривается эффективность использования облачных технологий в контек-

сте повышения интеллектуальных способностей обучающихся. Проанализированы современные стра-

тегии образования, включая облачные платформы, и предлагаются решения для оптимизации процесса 

обучения. Обсуждается влияние облачных технологий на развитие критического мышления, творче-

ских навыков и способности к проблемному решению. Также затрагиваются проблемы и вызовы,                    

связанные с использованием облачных технологий в образовании, и предложены рекомендации для их 

преодоления. Исследование базируется на обзоре существующих педагогических практик, а также                  

на анализе результатов исследований в области образовательных технологий.  
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Понятие интеллекта в контексте данного исследования рассматривается как многогран-

ный психологический конструкт, включающий логическое, эмоциональное, творческое мышле-

ние и другие аспекты. Подчеркивается различие между интеллектом и знаниями, где интеллект 

представляет собой общую способность к абстрактному мышлению, в то время как знания пред-

ставляют собой конкретную информацию. Обсуждается значимость измерения интеллекта и его 

компонентов, а также различные подходы к этому измерению, включая тесты, оценки и наблю-

дения.  

Одной из причин, по которой определение интеллекта, данное психологами, значительно 

хуже того, которые дали широкие массы, является следующий факт: психологи склонны высоко 

оценивать те интеллектуальные качества, которые является незаменимыми при достижении 

научных целей, - в их число входит способность к анализу фактов и построению логических це-

почек, и недооценивать те качество, которые не находят незамедлительного применения для ре-

шения вопросов, например чувствительность и интуицую.  

 Некоторые психологи даже придерживаются тай точки зрения, что так называемый ис-

кусственный интеллект компьютера, который способен с гигантской скоростью обрабатывать 

данные, может превзойти интеллект человека [1].  

Различие между интеллектом и знаниями подчеркивается в их природе и применении. 

Интеллект представляет собой общие когнитивные способности, такие как логика, креативность 

и творческое мышление, в то время как знания представляют собой конкретные факты и инфор-

мацию. Интеллект позволяет адаптироваться к новым ситуациям, решать проблемы и принимать 

информированные решения, тогда как знания часто используются для конкретных задач и сце-

нариев. Важно понимать, что развитие интеллекта охватывает более широкий спектр навыков, 
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чем просто запоминание фактов, и включает в себя активное мышление, анализ и применение 

знаний в различных контекстах.  

Развитие интеллекта обучающихся зависит от множества факторов, включая генетиче-

ские предпосылки, воздействие окружающей среды и образовательные практики. Генетические 

факторы могут влиять на предрасположенность к высоким интеллектуальным способностям, но 

окружающая среда также играет важную роль в развитии этих способностей. Качество образо-

вания, доступ к ресурсам и индивидуальные особенности личности также влияют на формиро-

вание интеллекта.  

Образовательные программы, ориентированные на развитие критического мышления, 

творчества и проблемного решения, считаются ключевыми факторами в поддержке интеллекту-

ального роста обучающихся. Эффективные методики обучения, адаптированные к индивидуаль-

ным потребностям обучающихся, также способствуют успешному формированию интеллекту-

альных навыков [4].  

Образовательные программы и методики играют важную роль в формировании интел-

лектуальных навыков обучающихся. Программы, основанные на развитии критического мышле-

ния, творческих способностей и навыков проблемного решения, способствуют не только усвое-

нию знаний, но и развитию общих интеллектуальных компетенций. Использование современных 

образовательных методик, таких как активное обучение, интерактивные формы обучения, про-

ектные методики и технологические инновации, позволяет создать стимулирующую среду для 

развития интеллектуальных навыков обучающихся.  

Ролевые игры, групповые проекты и практические задания способствуют не только усво-

ению материала, но и применению полученных знаний в реальных ситуациях, что формирует 

более глубокое и устойчивое понимание предмета. Поддержка дифференциации обучения и ин-

дивидуального подхода к каждому ученику также являются важными компонентами успешной 

образовательной программы, поскольку обучающийся различаются по стилю обучения, темпу 

усвоения материала и уровню предварительной подготовки. Образовательные программы, инте-

грирующие в себя современные методики и учитывающие индивидуальные потребности обуча-

ющихся, способствуют формированию интеллектуальных навыков, необходимых для успешной 

адаптации в быстро меняющемся мире.  

Современные стратегии повышения интеллектуальных способностей, обучающихся 

направлены на создание стимулирующего образовательного окружения, направленного на раз-

витие критического мышления, творческих способностей и умений проблемного решения. При-

менение технологий в обучении, таких как облачные технологии, становится все более важным 

компонентом этих стратегий.  

В настоящее время единого определения понятия «облачные технологии» не существует. 

Это связано с тем, что данная дефиниция по содержательному характеру является многоаспект-

ной.  

Работа Кучина Я. О. представляет «ряд определений, которые отличаются наибольшей 

цитируемостью в исследованиях облачных технологий» и представлены в таблице [2].  

 

Таблица 

Определения с наибольшей цитируемостью в исследованиях облачных технологий 

  

Источник  

определения 
Содержание понятия «Облачные технологии» 

Национальный 

Институт  

Стандартов  

и Технологий 

США (NIST) 

Модель, обеспечивающая повсеместный, удобный доступ по требованию  

к общей сети изменяемых вычислительных ресурсов (например, сети серверов, 

систем хранения, приложениям или услугам), которые могут быть быстро предо-

ставлены для использования с минимальными административными затратами 

или вмешательством со стороны поставщика услуг (провайдера) [3]. 

Доклад  

Европейской  

комиссии 

Это эластичная среда предоставления ресурсов, включающую в себя широкий 

круг выгодоприобретателей и обеспечивающая предоставление измеримого объ-

ёма неоднородных по структуре услуг для заданного уровня качества обслужива-

ния [15]. 
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Окончание табл. 

 

Источник  

определения Содержание понятия «Облачные технологии» 

Предложение  

правительства  

Канады 

Это вычислительные услуги (например, данные хостинга или обработки данных), 

когда технология применяется не на базе персонального компьютера или на базе 

компьютерной системы, находящейся в собственности, а в ином другом месте 

через Интернет-соединение, благодаря форме ограниченного доступа, который 

предоставляется определённой группе потребителей [10]. 

Я. О. Кучина 

Это сервис по предоставлению компьютерных услуг через интернет без привязки 

его к конкретному оборудованию или носителю, что является, на наш взгляд, 

ключевым моментом [2]. 

К. Миллард 

Технология, при которой вычислительные ресурсы предоставляются на гибкой, 

независимой от местоположения основе, что позволяет быстро и бесконтактно 

распределять ресурсы по требованию [6]. 

 

Использование информационных технологий в образовании сегодня является обычным 

явлением. Ученые исследуют особенности использования специализированного программного 

обеспечения при преподавании отдельных дисциплин, упрощают организацию учебного про-

цесса посредством ИТ, автоматизируют контроль успеваемости. Влияние информационных тех-

нологий на образование стало гораздо заметнее из-за пандемии. Образовательная индустрия 

была вынуждена реагировать из-за ограничений на прямое общение при внешних обстоятель-

ствах. Учителя школ и преподаватели вузов начали осваивать облачные технологии, которые 

сегодня стали ведущим средством образовательного процесса [16]. В педагогической литературе 

активно обсуждается проблема внедрения облачных технологий в обучение [14], анализируется 

решение социальных, педагогических и технических проблем, которые могут возникнуть при 

внедрении дистанционного обучения [11].  

Отдельно изучаются тематические облачные сервисы, в частности, такие как Geogebra 

(http://www.geogebra.net) [13], PhET (https://phet.colorado.edu/) [7], Open Source Physics. 

(https://www.compadre.org/osp) [16] и т. д. Результаты по использованию информационных техноло-

гий в образовании накоплены в значительном количестве и систематизированы, что подтверждаются 

исследованиями [8] для образовательной сферы в целом при переходе к образованию 4.0. Эффектив-

ное использование облачных технологий способствует результативности реализации дистанцион-

ного обучения, а также создает условия для формирования комплексных навыков у обучающихся, 

включая цифровую грамотность и умение эффективно работать с информацией. Этот подход стиму-

лирует обучающихся к самостоятельной деятельности, анализу и синтезу информации, что в свою 

очередь способствует развитию их интеллектуальных способностей [5]  

Облачные технологии становятся неотъемлемой частью современного образования, 

предоставляя широкие возможности для улучшения образовательного процесса. Их использова-

ние в обучении позволяет обеспечить доступ к обучающим материалам из любого места и в лю-

бое время, что особенно важно в условиях дистанционного обучения. Облачные платформы, та-

кие как Google Drive, Google Workspace, Microsoft 365, DropBox и другие, предоставляют сред-

ства для создания, редактирования и совместного использования документов, презентаций и дру-

гих обучающих материалов. Это содействует развитию навыков коллективной работы, комму-

никации и обмена знаниями между обучающимися и преподавателями.  

Важным аспектом является также возможность индивидуализированного обучения с уче-

том особенностей каждого обучающегося. Облачные технологии предоставляют инструменты 

для создания персонализированных образовательных программ и тренировочных материалов, 

что способствует лучшему усвоению материала и формированию интеллектуальных навыков 

обучающихся. При внедрение облачных технологий образовательные учреждения должны ис-

кать решения таких проблем, как обеспечение безопасности данных, поддержка технической ин-

фраструктуры и обучение педагогического персонала [3].  

Ведущим аспектом формирования интеллектуальных навыков, обучающихся является раз-

витие критического мышления и проблемного мышления. Содержательная основа понятия критиче-

ское мышление определяется как владение способностью анализа информации, умение оценивать 
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доводы и формировать собственные мнения на основе обоснованных аргументов. Проблемное мыш-

ление включает в себя умение эффективно решать сложные задачи и находить креативные подходы 

к решению проблем. Современные образовательные программы и методики активно интегрируют в 

себя стратегии, направленные на развитие этих навыков.  

В педагогической практике формирование критического мышления осуществляется при 

реализации концепций проектного, проблемного, STEAM, феномено-ориентированного обуче-

ния, которые основываются на принципах коллабаративности, междисциплинарности, интегра-

тивности, и направлены на развитие творческих способностей, ответственности в принятие ре-

шений. Внедрение сервисов облачных технологий в процесс обучения также играет свою роль в 

этом развитии. Онлайн-платформы и виртуальные классы предоставляют обучающимся возмож-

ность участвовать в дискуссиях, высказывать свои взгляды и обсуждать проблемные вопросы. 

Эти сервисы не только развивают умение анализировать информацию, но и стимулируют крити-

ческое мышление, так как они способствуют поиска новых идей и альтернативных решений [12].  

При внедрение облачных технологий с целью повышения интеллектуальных способностей 

обучающихся образовательные учреждения сталкиваются с определенными проблемами и вызо-

вами, в частности, обеспечение безопасности данных, поддержка технической инфраструктуры и 

обучение педагогического персонала, которые требуют значительных инвестиций. Доступность тех-

нологий для всех обучающихся, независимо от социального положения или места проживания, 

также является серьезным вызовом, т. к. отсутствие равных возможностей может привести к допол-

нительному снижению образовательных результатов. Кроме того, эффективное использование об-

лачных технологий может быть возможным при наличии у обучающихся и педагогов определенного 

уровня информационных компетенций, обеспечивающих активное взаимодействие субъектов в про-

цессе обучения. Поэтому необходимо разработать стратегии для поддержки обучающихся и педаго-

гов в процессе адаптации к новым технологиям и средствам обучения.  

В современном мире, где требуются высокие навыки и гибкость в обучении, интеллекту-

альные способности становятся определяющим фактором профессионального успеха. Обучаю-

щиеся с развитым интеллектом легче адаптируются к быстро меняющимся условиям рынка 

труда и успешно справляются с разнообразными задачами. Повышенные интеллектуальные спо-

собности индивидов содействуют общественному развитию. Люди, обладающие разносторонне 

развитым интеллектом, часто становятся лидерами, инноваторами и творцами позитивных изме-

нений в обществе.  

Сложные глобальные проблемы, такие как изменение климата, бедность и медицинские 

вызовы, требуют креативных и интеллектуальных решений. Повышение интеллектуальных спо-

собностей обучающихся создает пул талантливых мозгов, способных к поиску инновационных 

подходов к решению сложных проблем.  

 Все эти аспекты подчеркивают важность усилий в области образования, направленных 

на развитие интеллектуальных способностей обучающихся. Известно, что одним из вспомога-

тельных инструментов для формирования интеллектуальных спсобностей обучающихся явля-

ется Таксономия Блума (рис. 1), которая представляет собой иерархию уровней мыслительных 

операций, разделенных на шесть категорий: запоминание, понимание, применение, анализ, син-

тез и оценка. Применение таксономии в контексте обучения с использованием облачных техно-

логий может значительно повысить интеллектуальные способности обучающихся.  
 

 
 

Рис. 1 Таксономия Блума  
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На уровне «Запоминание» облачные технологии могут быть использованы для создания 

интерактивных образовательных материалов, которые помогут обучающимся легче усваивать 

информацию. Веб-квесты, онлайн-тесты и другие средства обучения, включающие интерактив-

ные образовательные материалы способствуют запоминанию фактов и понятий.  

На уровне «Понимания» обучающийся, пропуская новую информацию через свой интел-

лектуальный потенциал с помощью сервисов облачных технологий имеет возможность осу-

ществлять познавательное взаимодействие, направленное на усвоение информации, создавая по-

нятийную сеть с определенными связями между понятиями, операциями.  

На уровне «Применение» облачные технологии предоставляют возможность использо-

вать знания в реальных практиках. Совместная работа в облаке, обмен файлами и использование 

веб-приложений позволяют обучающимся применять свои знания на практике, решая задачи и 

разрабатывая проекты.  

На уровне «Анализа» сервисы облачных технологий могут использоваться обучающи-

мися для установления новых закономерностей, выводов через выявление связей между инфор-

мационными источниками с учетом имеющегося опыта.  

На уровне «Синтез» средствами облачных технологий выявляются требуемые моменты 

из информационных ресурсов, устанавливаются связи между ними, что и способствует созданию 

новой информации. Так например, использование облачных сервисов для создания мультьиме-

дийных презентаций дает возможность обучающимся осуществлять совместную разработку и 

редактирование документов в реальном времени, объединяя знания из различных источников.  

На уровне «Оценка» облачные технологии могут быть использованы для оценки про-

цесса и результатов обучения. Электронные системы управления обучением и онлайн-тестиро-

вание обеспечивают эффективный способ оценки уровня достижения обучающихся.  

Итак, применение таксономии Блума с использованием облачных технологий способ-

ствует созданию современных интерактивных методов обучения, направленных на повышение 

интеллектуальных способностей обучающихся, которые находят отражение в умении анализи-

ровать, сравнивать, обобщать, сопоставлять, синтезировать и оценивать информацию.  

В заключении нужно подчеркнуть важность современных стратегий, основанных на ис-

пользовании облачных технологий, для повышения интеллектуальных способностей обучаю-

щихся. Основываясь на анализе факторов, влияющих на развитие интеллекта, и роли образова-

тельных программ, необходимо отметить, что интеграция технологий в образование не только 

обогащает учебный опыт, но и развивает критическое мышление, творческие навыки и умения 

решать проблемы.  

Однако, при этом необходимо совершенствовать подготовку педагогов и обучающихся в 

области цифровой грамотности, а также уделять особое внимание обеспечению сохранности пер-

сональных данных и доступности к сервисам облачных технологий в рамках процесса обучения.  

Все это позволит осуществить успешное развитие интеллектуальных способностей обу-

чающихся средствами облачных технологий и будет направлено на создание инновационной 

цифровой образовательной среды.  
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