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Аннотация. Представлен анализ некоторых аспектов психолого-педагогического сопро-

вождения дисфункциональных семей, а также обоснование возможностей изменения сложив-

шейся в них неблагоприятной ситуации; имеющаяся практика работы с данной категорией се-

мей; подчеркивается необходимость организации систематической и целенаправленной работы 

с такими семьями. Важным направлением деятельности может стать разработка эффективных 

программ психолого-педагогического сопровождения, ориентированных на укрепление и сбере-

жение психического здоровья подрастающего поколения, формирование ценностных ориенти-

ров духовно-нравственного развития детей и подростков, развитие системы социально-педаго-

гической поддержки дисфункциональных семей. Cоциально-педагогическое сопровождение, 

контроль изменений в функционировании дисфункциональных семей, обратная связь со специ-

алистами обеспечивают условия для закрепления полученных результатов, становясь результа-

тивными формами работы с данной категорией семей.  
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Фундаментальной основой российского общества является семья. Укрепление института 

семьи, повышение качества жизни семей с детьми, создание условий для реализации семьей 

своих функций являются первоочередными задачами, стоящими перед современной государ-

ственной семейной политикой, в решении которых принимают активное участие не только ор-

ганы государственной власти всех уровней, но и некоммерческие организации и общественные 

объединения, граждане, профессиональные союзы, средства массовой информации. 

Улучшению положения семей и детей способствуют принимаемые программы, направ-

ленные на сохранение здоровья и укрепление репродуктивного здоровья, снижение уровня мла-

денческой и материнской смертности, формирование мотивации для ведения здорового образа 

жизни, совмещение родителями трудовой деятельности с воспитанием детей, развитие системы 

материальной поддержки и стимулирования.  

Повышение показателей качества жизни семей, создание условий для полноценной социали-

зации в них детей сегодня становится важным ориентиром семейной политики нашего общества. В 

последние годы наблюдается увеличение неблагоприятных обстоятельств жизни семей: увеличение 

числа семей, находящихся в социально опасном положении; несчастные случаи с детьми; увеличе-

ние количества семей, в отношении которых необходимо принимать меры по ограничению. Но осо-

бенно остро стоят проблемы детского суицида и детской преступности [2], [11].  

В настоящее время негативное влияние на благосостояние семей оказывают высокий уро-

вень безработицы, высокие тарифы на жилищно-коммунальные услуги, низкий, не соответствую-

щий стоимости жизни уровень оплаты за труд. Малообеспеченные семьи практически не имеют воз-

можности оплачивать дорогостоящие услуги образования и здравоохранения, туристические и ре-

креационные услуги и многие другие материальные, социальные и духовные блага. 
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Государство оказывает таким семьям поддержку, предусмотрев ряд мер социальной по-

мощи (разные виды детских пособий, различные формы отдыха и оздоровления детей и подрост-

ков, льготная оплата и компенсация за присмотр и уход за детьми в детских садах, бесплатное 

питание детям до 3-х лет, горячее питание в школах и пр.) [4], [12]. 

Полноценная социализация детей в дисфункциональных семьях не может осуществ-

ляться по причине невозможности ребенка самостоятельно преодолеть негативные факторы се-

мейного функционирования. Поскольку одной из важнейших задач общества и государства яв-

ляется обеспечение полноценного развития детей в семьях, повышается актуальность и значи-

мость социальной и психолого-педагогической работы в этой области.  

Психологическая диагностика семей, которые оказались в неблагоприятной жизненной 

ситуации, позволяет констатировать важность и необходимость реализации системы социальной 

и психолого-педагогической поддержки. В процессе исследования нами охарактеризованы се-

мьи, которые можно отнести к дисфункциональным, дан анализ степени риска трансформации 

семей, имеющих сложные ситуации жизнедеятельности, в социально-деструктивные, определен 

потенциал работы с такими категориями семей.  

Вместе с тем, нами охарактеризованы критерии отнесения семьи к дисфункциональной 

категории и диагностические показатели риска семейного неблагополучия детей: неисполнение 

родителями своих обязанностей по обеспечению детей (отсутствие у детей необходимой 

одежды, регулярного питания, несоблюдение санитарно-гигиенических условий); отсутствие 

условий для воспитания детей (отсутствие работы у родителей, жилья и др.); вовлечение детей              

в противоправные действия (попрошайничество, проституция и т. д.); жестокое обращение                         

с детьми и подростками; нарушения семейного функционирования.  

В данном контексте важно говорить отметить, что дисфункциональность семьи связана 

не столько со спецификой ее структуры или материального благосостояния, а, в первую очередь, 

с психологическим климатом, созданным в конкретной семье. Поэтому важно говорить о том, 

что семьёй, которая оказалась в неблагоприятной ситуации жизнедеятельности, может стать лю-

бая, наиболее уязвимая по причине негативно складывающейся ситуации [3], [6].  

В результате проведенного диагностического исследования мы установили, что в боль-

шинстве семей наблюдается позитивная тенденция, обстановка остается стабильной, семьи, ока-

завшиеся в неблагоприятной ситуации жизни, знают возможные способы оказания им психо-

лого-педагогической помощи и меры социальной поддержки.  

При этом около 20 % семей имеют реальный доход намного выше заявленного, тем не менее, 

продолжают пользоваться всеми мерами социальной помощи. Около 50 % имеют средний доход и или 

чуть ниже среднего. И лишь у 30 % обследованных семей действительно невысокий уровень матери-

ального благополучия, многие нуждаются в улучшении ситуации с жильем. Однако, в отдельных слу-

чаях диагностируется невысокий уровень ответственности родителей за образование, воспитание и со-

держание своих детей, у некоторых родителей выявлены разного вида зависимости. Однако вопросы 

психолого-педагогического сопровождения данной категории семей сегодня изучены недостаточно.  

Необходимо отметить, что каждой дисфункциональной семье присущи свои возможно-

сти выхода из кризисной ситуации. Семье с определенным видом семейного функционирования 

вполне хватает рассмотрения проблемы и анализа путей ее разрешения. Есть семьи с низкой сте-

пенью ответственности, сложным духовно-нравственным, интеллектуальным и материальным 

потенциалом, которым сложно увидеть возможные пути разрешения своих проблем.  

В этом случае такой дисфункциональной семье предлагается система психолого-педаго-

гического, социально-психологического, правового сопровождения, реализация программ диа-

гностики и консультирования. Потенциал психолого-педагогического сопровождения таких се-

мей может быть значительно осложнен длительностью развития неблагоприятной ситуации в 

дисфункциональной семье.  

Во время обследования специалисты сталкиваются с такими факторами, как нежелание 

части граждан предоставить достоверные сведения, поэтому в некоторых случаев бывает затруд-

нительно оказать необходимую помощь, около 10 % категорически отказываются от обследова-

ния, около 9 % не проживают по месту регистрации или пребывания.  

Также следует отметить, что в большинстве случаев неполные семьи, в том числе одинокие 

матери, проживают в гражданском браке, сознательно не оформляя юридически свое положение, 

чтобы иметь возможность пользоваться льготами в соответствии с имеющимися законами. 
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Совместными усилиями социальных педагогов, психологов, педагогов общеобразова-

тельных учреждений в рамках психолого-педагогического сопровождения всем обследованным 

семьям предложена возможность проведения психологического консультирования, информации 

о возможностях получения социальной и психолого-педагогической поддержки.  

Психологам и педагогам образовательных учреждений, находящихся в районах, где про-

живает большое количество дисфункциональных семей, следует постоянно отслеживать ситуа-

цию в своих школах для возможности раннего выявления семейного неблагополучия. Следует 

отметить, что проводится работа и с дошкольными учреждениями, по запросам специалистов в 

полном объеме предоставляется полная информация.  

В процессе обследования были обозначены возможности изменения сложившейся нега-

тивной ситуации. Постоянное психолого-педагогическое сопровождение, контроль изменений в 

функционировании дисфункциональных семей, обратная связь со специалистами обеспечивают 

условия для закрепления полученных результатов, становясь результативными формами работы 

с данной категорией семей.  

Благодаря работе психологов образовательных учреждений, обращающих внимание на 

ухудшение успеваемости, тревожное состояние, поведенческие отклонения, внешнюю неряшли-

вость, выявляются пограничные семьи, ранее условно благополучные, но в связи с изменением 

положения семьи (зависимости родителей, ухудшение материального положения и пр.), попав-

шие в группу риска [8], [13], [16]. 

Как отмечают специалисты, важным направлением деятельности может стать разработка 

эффективных программ психолого-педагогического сопровождения, ориентированных на укреп-

ление и сбережение психического здоровья подрастающего поколения, формирование ценност-

ных ориентиров духовно-нравственного развития детей и подростков, развитие системы соци-

ально-педагогической поддержки дисфункциональных семей [7], [10].  

Для получения положительного результата, работа с дисфункциональной семьей должна 

осуществляться целенаправленно, системно, непрерывно, контролируемо на каждом ее этапе. 

Ответственное и профессиональное отношение специалистов, работающих в системе психолого-

педагогического сопровождения дисфункциональных семей не позволит семьям с детьми, нахо-

дящимися в сложной ситуации жизнедеятельности, перейти в группу риска и социально опас-

ного положения. Раннее выявление семейного неблагополучия позволит сохранить не только се-

мью, но и снизит риски возникновения опасности для жизни и здоровья детей, даст ребенку воз-

можность развиваться, приобретать навыки взаимодействия с социальной средой, что приведет 

к улучшению демографической ситуации в нашей стране.  
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